E-Mail-Adresse im WebClient hinterlegen:

Loggen Sie sich mit Ihren Zugangsdaten in den WebClient.
Klicken Sie danach in der Mendlileiste oben rechts mit einem ,Rechtsklick” auf Ihren

Kontonamen und wahlen Sie , Profil bearbeiten“ aus:

&= Drucken = Nachrichten £ Konfiguration & TESTBETRIEB

# Profil bearbeiten

= Abmelden

Wenn Sie noch keine E-Mail-Adresse hinterlegt haben, erscheint eine rote Meldung:

Systemeinstellungen ?Hilfe

Ihr Profil Einstellungen
@ Info

Fur Ihren WebClient-Zugang wurde bisher keine E-Mail-Adresse hinterlegt.
Das bedeutet, dass Sie einige Funktionen wie das Zurticksetzen Ihres Passwortes oder das Abrufen von Kreditkarten-Details nicht nutzen kdnnen.

Um alle Funktionen nutzen zu kénnen, hinterlegen Sie bitte Ihre E-Mail-Adresse und bestatigen Sie diese anschlieRend.

~ Thr Profil Profilbild
In diesem Bereich konnen Sie Ihre E-Mail-Adresse, sowie das Profilbild fir Inren WebClient Zugang © Bild hochladen
verwalten.
Die hier hinterlegte E-Mail-Adresse dient unter anderem dazu, Ihr Passwort Gber die WebClient Login Maske
zuriickzusetzen.

Sollten Sie eine Anderung an der E-Mail-Adresse vornehmen, muss diese durch einen Bestatigungslink, den Sie
per E-Mail erhalten, verifiziert werden.

Benutzer TESTBETRIEB
Benutzername V445N5
E-Mail

E E-Mail speichern und Bestatigung senden

Geben Sie im Feld ,E-Mail“ Ihre E-Mail-Adresse ein und klicken danach auf ,E-Mail speichern
und Bestatigung senden®. lhnen wird daraufhin automatisch eine Bestatigung an lhre E-Mail-
Adresse gesendet. Es erscheint nun folgende Meldung im WebClient:

@ Info

Die fur Ihren WebClient-Zugang hinterlegte E-Mail-Adresse wurde bisher noch nicht bestatigt. Das bedeutet, dass Sie einige Funktionen wie das Zurticksetzen lhres Passwortes nicht nutzen konnen.

Die derzeit hinterlegte E-Mail-Adresse wurde bereits mit einem anderen Benutzerkonto verknipft und kann deshalb nicht nochmals zugewiesen werden.
Sie haben nun folgende Moglichkeiten:

1. Verwenden Sie fur dieses Benutzerkonto eine andere E-Mail-Adresse

2. Verwenden Sie diesen Benutzer ohne E-Mail-Adresse

3. Wenden Sie sich an Ihre Tourismusorganisation, um Fragen zur Benutzerverwaltung und E-Mail Zuordnung zu klaren.

Wir haben ein Bestatigungs-E-Mail an die angegebene Adresse gesendet. Bitte prufen Sie Ihren E-Mail Account und bestatigen Sie den Link im E-Mail innerhalb der nachsten 24 Stunden.




Sie erhalten untenstehende E-Mail an |hre hinterlegte E-Mail-Adresse:

Bestdtigung WebClient Account

@ Tourist-Information Mittenwald <touristinfo.mittenwald.de@feratel.tv>

An IRS Alpenwelt Karwendel

Sehr geehrter WebClient Benutzer,

bitte bestatigen Sie hier Ihren Account. lhre Email-Adresse wird dadurch mit lhren Login Daten verknipft.
Dadurch kénnen Sie zukiinftig auch die "Passwort vergessen” Funktion fir lhren WebClient Zugang verwenden.
Bitte beachten Sie, dass der Aktivierungslink nur 24 Stunden lang giltig ist.

Mit freundlichen Grulten

Tourist-Information Mittenwald

touristinfo@mittenwald.de

Klicken Sie bitte auf ,hier, somit bestatigen Sie Ihre E-Mail-Adresse.
Sie erhalten danach folgende Bestatigung:

Welcome

feratel Deskline Identity

feratelDeskline”

E-Mail Bestétigung

Danke fUr die Bestatigung Ihrer E-Mail. Ihr Benutzer wurde nun erfolgreich aktiviert.

.@ = @',/
3

Danach erlischt die rote Meldung in Ihrem WebClient und Sie haben |Ihre E-Mail-Adresse
erfolgreich hinterlegt.
Dadurch kénnen Sie z.B. ganz einfach |hr Passwort zurlicksetzen.



